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Доклад 

председателя Комитета Республики Марий Эл А.П. Пуртова 

"О состоянии и перспективах развития сферы туризма 
в Республике Марий Эл"
Развитие сферы внутреннего и въездного туризма способствует решению не только социальных проблем, но и служит основой для экономического развития как Российской Федерации, так и Республики Марий Эл.

На долю туризма приходится более 3 процентов мирового валового внутреннего продукта, а с учетом мультипликативного эффекта - более 9 %. В туристской индустрии занято около 8 %  работающего населения планеты. В ВВП Российской Федерации доля туризма несколько ниже мировой - 
2,5 %, с учетом мультипликативного эффекта - более 6 %. В рейтинге конкурентоспособности сектора туризма и путешествий Российская Федерация занимает 59 место из 133 стран мира, при этом 5 место - 
по наличию природных туристских ресурсов мирового значения и 9 место - по наличию памятников культуры. Данный факт подтверждает необходимость совершенствования действующих и разработки новых подходов к управлению сферой туризма, в том числе на уровне региона, 
и использования при этом программно-целевых методов.

Ситуация, характеризующая развитие сферы туризма в Республике Марий Эл, повторяет общероссийскую. 

По данным мониторинга деятельности туристических предприятий 
и организаций Республики Марий Эл, проведенного Комитетом Республики Марий Эл по туризму, по состоянию на 1 октября 2013 года на территории республики осуществляли деятельность 63 туроператорские и турагентские фирмы, 34 гостиницы и гостевых дома, 29 санаториев, оздоровительных комплексов, лагерей и пансионатов с лечением, 8 туристских комплексов 
и 16 баз отдыха, а также 63 точки изготовления и (или) продажи изделий народных художественных промыслов и сувениров.
Внутренний и въездной туристский потоки (с учетом экскурсантов) 
за 9 месяцев 2013 г. составили более 250,0 тыс. человек, что значительно превышает аналогичный показатель за 2012 год. Количество иностранных граждан, въехавших на территорию республики, составило более 
4,0 тыс. человек. При этом наибольшее количество туристов и экскурсантов посетили города Йошкар-Олу, Козьмодемьянск, а также Юринский муниципальный район. Особо отметим методичную работу и комплексный подход по формированию и продвижению туристских продуктов республики, а также привлечение туристов и экскурсантов Козьмодемьянским культурно-музейного комплексом и Музеем истории города Йошкар-Олы.
В отчетном периоде около 9,0 тыс. жителей Республики Марий Эл выехало за ее пределы с туристическими целями. Данный показатель имеет тенденцию к снижению по сравнению с аналогичным периодом за 2012 год.
Анализ динамики внутреннего, въездного и выездного туристских потоков позволят отметить положительные тенденции в части смещения потребительского спроса с выезда за пределы республики на прием российских и иностранных граждан на территории Марий Эл, 
что  благоприятно сказывается на социально-экономическом развитии региона.
Объем платных туристских услуг и услуг гостиниц и аналогичных средств размещения, оказанных населению в январе - сентябре 2013 года, составил 701,5 млн. рублей, что на 7,6 % превышает показатель 
за аналогичный период 2012 года. 

Отдельно отметим деятельность малых и микропредприятий, функционирующих в гостиничном и ресторанном бизнесе, а также предоставляющих услуги по организации отдыха и развлечений, культуры 
и спорта. 
По оценке, оборот данных организаций за 9 месяцев текущего года составил около 2 млрд. рублей, средняя численность работающих 
(без внешних совместителей) превысила 2,6 тыс. человек, среднемесячная заработная плата достигла 10,6 тыс. рублей и 15,4 тыс. рублей соответственно, а объем инвестиций составил около 7,0 млн. рублей.
Таковы итоги анализа имеющихся статистических данных и данных мониторинга развития сферы туризма, проведенного Комитетом Республики Марий Эл по туризму.
Установлению положительных тенденций в развитии сферы внутреннего и въездного туризма способствуют, в том числе, мероприятия, реализуемые Комитетом Республики Марий Эл по туризму. 
Отметим наиболее существенные результаты деятельности за III квартал 2013 года.
В рамках Соглашения между Федеральным агентством
по туризму и Правительством Республики Марий Эл о взаимодействии
по реализации в 2013 году мероприятий по продвижению туристского продукта Российской Федерации на мировом и внутреннем туристских рынках в рамках федеральной целевой программы "Развитие внутреннего 
и въездного туризма в Российской Федерации (2011 – 2018 годы)"
23-24 августа 2013 г. в Республике Марий Эл проведен Межрегиональный Форум "Этнотуризм как фактор развития малых городов России", который собрал более 100 участников из Нижегородской, Тульской, Кировской областей, республик Татарстан и Марий Эл, Чувашской Республики, города Москвы. Высокий уровень организации мероприятия и его деловой части был отмечен специалистами и экспертами сферы туризма. Финансирование мероприятия осуществлялось за счет средств республиканского бюджета Республики Марий Эл и составило около 317,0 тыс. рублей.
В целях продвижения туристского продукта Республики Марий Эл 
на мировом и внутреннем туристских рынках представители туриндустрии Республики Марий Эл в III квартале 2013 г. приняли участие 
в межрегиональных и международных мероприятиях, среди которых  этап Кубка Поволжья "PROдвижение 4х4" в сфере экстремального туризма, Международный экотуристический форум "Ёж", Московская Международная осенняя неделя профессионалов турбизнеса, Международный туристский форум "Ориентиры будущего", Международный туристический форум "Visit Russia" и др.
Отдельное внимание уделялось информационной составляющей развития сферы туризма в Республике Марий Эл. В настоящее время функционирует туристско-информационный портал о городе Йошкар-Оле 
и республике visitola.ru, visitola.com на русском, марийском и английском языках. Ежедневно количество уникальных посетителей данных информационных ресурсов исчисляется несколькими сотнями человек. Информация о туристском потенциале Марий Эл также размещена в крупных российских изданиях, например, в разделе «Зимний отдых в регионах России» каталога «Туризм: практика, проблемы, перспективы» зима 
2013-2014. Актуализированы материалы для публикации в электронном журнале «Отдых в России» - www.rustur.ru, на портале «ВРегионах.ру» - www.vregionah.ru и «Национальном туристическом портале Russia Travel» - www.russia.travel.

Организована работа по созданию аккаунтов и размещению информации о туристском потенциале Республики Марий Эл в социальных сетях, 
на форумах и порталах в сети Интернет, в т.ч. на ресурсах "ВКонтакте", Фейсбук, Твиттер, Инстаграм и др. Осуществляется регулярное сопровождение данных ресурсов.
Комитетом Республики Марий Эл по туризму осуществляется еженедельный мониторинг освещения развития сферы туризма в Республике Марий Эл в электронных и печатных средствах массовой информации.
Только в III квартале 2013 года число таких информационных сообщений превысило более 100 единиц.

В качестве рекламно-презентационной и информационной продукции для туристов изданы «Паспорт туриста. Йошкар-Ола» и «Паспорт туриста. Козьмодемьянск» общим тиражом 3,0 тыс. экземпляров, а также тиражом 20,0 тыс.экземпляров выпущена туристическая карта города Йошкар-Олы с указанием объектов туристской привлекательности и новых достопримечательностей. Карта будет распространяться в точках продаж сувениров, на вокзалах, в аэропорту г. Йошкар-Олы, гостиницах и т.п. 
В планах Комитета – осуществление установки на территории города Йошкар-Олы туристских сити-лайтов и инфоматов, направленное на упрощение туристской навигации. В настоящее время ведутся переговоры и поиск инвесторов по реализации данных проектов.
В целях развития межрегиональных связей в сфере туризма проведена работа по рассылке предложений о сотрудничестве в адрес российских туроператоров, в т.ч. круизных; проведены рабочие встречи и совещания 
с представителями большинства муниципальных образований и различных организаций, в т.ч. инвестиционно-активных, по вопросам сотрудничества, проведения совместных мероприятий, а также реализации инвестиционных проектов в сфере туризма. В декабре 2013 года на территории города Йошкар-Олы под эгидой Федерального агентства морского и речного транспорта планируется проведение крупного Всероссийского совещания по согласованию круизной навигации на 2014 год. Значительный интерес круизные туроператоры  проявляют к Юринскому муниципальному образованию и, в частности, к замку Шереметева. Со стороны инвесторов существует заинтересованность в развитии инфраструктуры туризма в данном муниципалитете. Со стороны органов государственной власти и местной администрации необходимо оказание содействия в части проведения дноуглубительных работ и работ по расширению фарватера 
р. Волги вблизи замка Шереметева.
2014 год объявлен Годом туризма Италии в России и России в Италии. Республика Марий Эл и город Йошкар-Ола на ряду с крупными городами России планирует провести ряд знаковых мероприятий в сфере международного туризма с привлечением иностранных туроператоров и представителей турбизнеса. Комитетом Республики Марий Эл по туризму совместно с организациями и ведомствами разработан план мероприятий Года туризма Италии в Республике Марий Эл. Приглашаем туроператоров и турагентств к сотрудничеству и активной совместной работе.

Отдельное внимание уделяется социальной составляющей сферы туризма. В мае проведена социальная акция для детей-сирот и оставшихся без попечения родителей "Пампалче приглашает друзей" на базе Национальном музее Республики Марий Эл имени Т. Евсеева. При спонсорской поддержке компании Мегафон Комитетом в октябре 2013 года проводится 
I Республиканский конкурс детского рисунка и презентаций "Марий Эл туристическая глазами детей". Данный конкурс вызвал широкий общественный интерес. Для участия в нем подано более 1,3 тыс. работ. Итоги планируется подвести в декабре 2013 года. Лучшие работы примут участие в 
V Всероссийском конкурсе детского рисунка «Россия туристическая глазами детей».
2013 год  объявлен Годом охраны окружающей среды. В связи с этим уделялось особое внимание вопросам развития экологического  туризма в Республике Марий Эл. В 2013 году Комитет вошел в состав Экологического совета при Правительственной комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций по обеспечению пожарной безопасности.
В рамках деятельности в данном направлении 26 сентября 2013 года Комитет Республики Марий Эл по туризму провел рабочее совещание с представителями органов исполнительной власти, особо охраняемых природных территорий республики (ООПТ) и предпринимателями, работающими в ООПТ на тему «О роли особо охраняемых природных территорий в развитии сельского туризма в Республике Марий Эл». 
Надо признать, экологический туризм в Республике Марий Эл находится на начальной стадии своего развития и имеет большие перспективы. В республике разработаны и действуют более 40 туристических экологических маршрутов, из них 27 маршрутов, которые реализуются на территории национального парка «Марий Чодра». Среди предлагаемых потребителю экотуров можно выделить: - конные, - водные, - пешие, - автобусные и комбинированные экскурсии. 

Реализацией экологических турмаршрутов занимаются туроператоры внутреннего и въездного туризма республики «Матур», «Верховой круиз», «Семейный чемодан» и туристическая фирма «Юшут». Туристическая фирма «Верховой круиз», например, ведет сотрудничество с мультирегиональным оператором по активному и приключенческому отдыху RussiaDiscovery.
В III квартале расходы из республиканского бюджета Республики Марий Эл на развитие сферы туризма составили 2,1 млн. рублей, за девять месяцев 2013 года – 5,0 млн. рублей. 
На контроле находятся вопросы привлечения в республику средств федерального бюджета для развития сферы туризма. С указанной целью 
в Министерство культуры Российской Федерации и Федеральное агентство 
по туризму направлены соответствующие заявки на софинансирование за счет средств федерального бюджета затрат, связанных с продвижением туристского продукта на мировом и внутреннем туристских рынках. Заявки поданы 
по четырем мероприятиям в рамках трех направлений: "Создание конкурентного цифрового контента", "Организация и проведение международных, общероссийских, межрегиональных туристских форумов, выставок и иных мероприятий", а также "Проведение работ и оказание услуг, связанны с внедрением инновационных технологий по продвижению туристского продукта Российской Федерации на мировом и внутреннем туристских рынках". Общий объем запрашиваемых из федерального бюджета средств составляет 52,3 млн. рублей, в т.ч. 49,7 млн. рублей - на мероприятие инновационной направленности.
С целью решения вопроса о привлечении средств федерального бюджета на развитие туризма в Республике Марий Эл в положительную сторону представители комитета неоднократно выезжали в Департамент туризма и региональной политики Минкультуры России и Ростуризм. Надеемся, что ряд мероприятий, среди которых фестиваль-презентация  туристских ресурсов "Малые города России и русские усадьбы на Волжском туристическом маршруте", международный форум "Профессиональное образование 
как фактор развития туристской индустрии: региональный аспект" и др. смогу получить поддержку Ростуризма в 2014 году. 

Помимо всего прочего Комитет принимает активное участие в обсуждении вопросов, рассматриваемых на заседаниях Координационного совета по туризму при Министерстве культуры Российской Федерации, таких как развитие туристско-рекреационного комплекса страны, формирование доступной и комфортной туристской среды, стратегическое планирование в туризме, повышение качества и конкурентоспособности российского турпродукта на внутреннем и мировом рынках, усиление роли туризма в просвещении и повышении его безопасности.
В то же время существует ряд объективных факторов, препятствующих более динамичному развитию сферы внутреннего и въездного туризма:

несовершенство региональной нормативно-правовой базы, 
в т.ч. направленной на создание благоприятного инвестиционного климата 
в сфере туризма, лицензирование и регулирование экскурсионного обслуживания;

 незначительный уровень информационного актуализированного  контента  о туристских и аттрактивных (развлечения, времяпрепровождение) возможностях Республики Марий Эл;
несовершенство статистической отчетности и учета турпотоков;
недостаток республиканских туристских продуктов, соответствующих международным стандартам;

отсутствие маркетинговых и иных исследований, позволяющих сформировать информационную политику в сфере внутреннего 
и въездного туризма, что приводит в т.ч. к несовершенству брендирования региональных турпродуктов и недостатку трендов во внутреннем и въездном туризме; 

высокая степень изношенности туристской инфраструктуры;

недостаточное развитие организаций, образующих инфраструктуру поддержки сферы внутреннего и въездного туризма;

низкая заинтересованность туроператорских и турагенстких фирм по реализации и продвижению регионального турпродукта на российском и мировом туристском рынках;

слаборазвитая сеть туроператорских фирм и туристско-информационных центров, пр.

Наличие факторов, сдерживающих более динамичное развитие сферы внутреннего и въездного туризма в Республике Марий Эл, 
с одной стороны, и значительный потенциал для поступательного увеличения вклада туристской отрасли в социально-экономическую составляющую, с другой,  обуславливают необходимость дальнейшего формирования благоприятных условий для развития и повышения конкурентоспособности данной отрасли.

С целью комплексного решения вышеназванных вопросов в III квартале 2013 года Комитетом подготовлен проект Государственной программы Республики Марий Эл по развитию туризма до 2020 года. Реализация мероприятий Государственной программы окажет позитивное влияние 
на социально-экономическое развитие Республики Марий Эл, в том числе 
за счет содействия созданию новых рабочих мест, увеличения оборота услуг, предоставляемых предприятиями сферы туризма, среднемесячной заработной платы работающих на предприятиях сферы туризма. 
В настоящее время проект Государственной программы находится 
на предварительном согласовании в Правительстве республики. 
Доклад окончен. Благодарю за внимание!

___________

